Fundusze Rzeczpospolita Dofinansowane przez
Europejskie - Polska Unie Europejska

Zatacznik nr 1 do Uchwaty Zarzadu
,,Lokalnej Grupy Dziatania - Lider Dolina Strugu”
nr 8/2025 z dnia 4 marca 2025 r.

Regulamin Swiadczenia ustug doradczych przez pracownikow biura
»Lokalnej Grupy Dzialania - Lider Dolina Strugu”

I. Wstep

. Regulamin okre$la organizacj¢ oraz zakres §wiadczenia nieodplatnego doradztwa udzielanego
wszystkim potencjalnym beneficjentom zwigzanego z wdrazaniem Lokalnej Strategii Rozwoju
Dolina Strugu 2029 w ramach Planu Strategicznego dla Wspolnej Polityki Rolnej na lata
2023-2027 oraz Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Podkarpacia na lata
2021-2027.

Doradztwo $wiadczone jest przez pracownikéw biura ,Lokalnej Grupy Dziatania - Lider
Dolina Strugu” zgodnie z Umowa o warunkach i sposobie realizacji Strategii Rozwoju
Lokalnego Kierowanego Przez Spotecznos¢ nr 00022.UM09.6572.20025.2023 zawartag w dn.
09.01.2024 r. oraz Regulaminem Biura ,,Lokalnej Grupy Dziatania — Lider Dolina Strugu”.

. Korzystanie z doradztwa §wiadczonego przez pracownikow Biura ,,Lokalnej Grupy Dziatania —
Lider Dolina Strugu”, bez wzgledu na forme¢ $wiadczonego doradztwa, zwigzane jest
z koniecznoscia podania przez osobe korzystajaca z doradztwa danych identyfikacyjnych
wymaganych przez pracownika Biura ,,Lokalnej Grupy Dzialania — Lider Dolina Strugu”.

Odmowa podania danych lub ztozenia podpisu oznacza rezygnacj¢ z korzystania z doradztwa
swiadczonego przez pracownika Biura ,,Lokalnej Grupy Dziatania — Lider Dolina Strugu”.

. Podpis na karcie udzielonego doradztwa jest jednoznaczny z wyrazeniem zgody na
przetwarzanie przez ,,L.okalng Grupe Dzialania — Lider Dolina Strugu” podanych przez osobg
korzystajaca z doradztwa danych osobowych, w szczeg6lnosci do przechowywania
i kopiowania kart celem przedktadania dowodéw na $wiadczenie doradztwa przez LGD do
Samorzadu Wojewodztwa.

. Doradztwo prowadzone jest w Biurze ,,.Lokalnej Grupie Dziatania — Lider Dolina Strugu”
zlokalizowanym pod adresem: 36-020 Tyczyn ul. Kosciuszki 8, w dniach roboczych od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 15:00.
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I1. Obszar swiadczonego doradztwa

Ustugi doradcze $wiadczone przez pracownikow biura ,,Lokalnej Grupy Dziatania — Lider
Dolina Strugu” dotycza zasad uzyskiwania wsparcia przez potencjalnych wnioskodawcow oraz
zasad przygotowywania wnioskOw o przyznanie pomocy i wnioskow o ptatno$¢ na operacje
w ramach funduszy wdrazanych przez LGD.

III. Podmioty korzystajace z ustug doradczych

Doradztwo moze by¢ §wiadczone w szczegdlnosci osobom fizycznym zamieszkatym na terenie
objetym Lokalng Strategia Rozwoju (gminy: Btazowa, Chmielnik, Hyzne oraz Tyczyn) oraz
osobom prawnym i jednostkom organizacyjnym nieposiadajagcym osobowosci prawnej, ktorych
siedziba lub oddzial znajduje si¢ na tym obszarze.

IV. Zakres Sswiadczonych ustug
1. Informacje telefoniczne

Informacje telefoniczne udzielane przez pracownikow biura ,,Lokalnej Grupy Dziatania — Lider
Dolina Strugu” w czasie jego funkcjonowania (od poniedziatku do pigtku, w godzinach: 07:00
— 15:00). Pracownicy prowadzg rejestr udzielonego doradztwa.

2. Doradztwo $wiadczone poza naborami wnioskow

Doradztwo $wiadczone osobiscie przez pracownikéw biura ,,Lokalnej Grupy Dziatania — Lider
Dolina Strugu” (poza naborami) polegajace na udzieleniu informacji o zasadach wsparcia
finansowego odbywa si¢ w Biurze LGD w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach
7.00 — 15.00. Pracownicy prowadza rejestr udzielonego doradztwa.

3. Doradztwo $wiadczone w zwigzku z naborem wnioskow

W okresie, kiedy zostal ogtoszony termin naboru wnioskow, pracownicy biura $wiadczg ushugi
doradcze polegajace na analizie wstepnie przygotowanego przez beneficjenta wniosku wraz
z zalacznikami. Konsultacja wniosku planowanego do =zlozenia w naborze dotyczy
w szczegdlnosci weryfikacji formalnych 1 zgodnos$ci z programem oraz wypetnienia
obligatoryjnych rubryk zwigzanych z uzasadnieniem zgodnosci z lokalnymi kryteriami wyboru.
Zadaniem pracownika jest przedstawienie sugestii lub  zaproponowanie zmian
w przedstawionych dokumentach w przypadku ewentualnych brakoéw lub nieprawidtowosci.

Procedura udzielenia wsparcia:

1. Beneficjent kontaktuje si¢ z biurem droga telefoniczng pod numerem 17 230 10 99, lub
wysyta wiadomo$¢ e-mail na adres: biuro@liderds.ostnet.pl z prosba o ustalenie terminu
spotkania z pracownikiem biura, jednoczes$nie podajac jaki zakres dokumentacji chciatby
podda¢ analizie.
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2. Najpdzniej w dniu nastgpujacym po zgloszeniu przez beneficjenta checi skorzystania
z doradztwa, pracownik biura, ktéremu zostanie przydzielony dany beneficjent, droga
telefoniczng lub mailowg ustala termin spotkania z beneficjentem, celem omoéwienia uwag lub
sugestii.

3. Doradca i uczestnik po wykonanej ustudze doradczej wypetniaja karte doradztwa. Karta
doradztwa stanowi zalacznik nr 3 do niniejszej procedury. Karta doradztwa wypetniana jest
w szczeg6lnosci w przypadku, kiedy tematem doradztwa sa zasady naboru i oceny wnioskow
o dofinansowanie lub zasady wypeiniania wnioskéw aplikacyjnych 1 zasady przygotowania
zalacznikow.

4. Osoba korzystajaca z doradztwa w Biurze LGD wypehia ankiet¢ oceniajaca jakos$¢
doradztwa §wiadczonego przez LGD.(Zalacznik nr 1), jednocze$nie zaznaczajac, czy jest to
jego ostatnie spotkanie w ramach $wiadczonych ustug doradczych. Jezeli beneficjent
zaznaczy, ze dane spotkanie bedzie jego ostatnim w danym naborze, otrzymuje za§wiadczenie
o skorzystaniu doradztwa na formularzu stanowigcym Zalacznik nr 2 do niniejszego
regulaminu. Jedynie kserokopia takiego zaswiadczenia potwierdzona za zgodno$¢ przez
pracownika biura i1 dolagczona do wniosku o przyznanie pomocy, moze stanowi¢ podstawe do
przyznania punktow w kryterium dotyczacym korzystania z doradztwa.

5. Pracownicy prowadzg elektroniczny rejestr efektywnosci swiadczonych ustug doradczych na
podstawie wypelnionych ankiet

V. Odpowiedzialno$¢ doradcow

1. Doradcy nie ponosza odpowiedzialno$ci za wynik oceny wniosku i przyznanie dotacji
beneficjentowi.

2. Co do zasady, uslugi doradcze $wiadczone przez pracownikow polegaja na analizie juz
istniejgcych 1 wstepnie lub catkowicie wypetnionych 1 przygotowanych dokumentach, ktore
zostaja poddane analizie.

3. Pracownicy Biura nie wypetniaja dokumentacji aplikacyjnej za wnioskodawce. Pracownicy
Biura nie $wiadczg doradztwa specjalistycznego z zakresu np. prawa budowlanego, prawa
pracy, prawa podatkowego, ksiegowosci, itp.

4. Informacje podawane przez Pracownikow Biura nie moga stanowi¢ podstawy do
formulowania roszczen.

VI. Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem uchwalenia przez Zarzad.

2. Zmiana niniejszego Regulaminu dokonywana jest uchwatg Zarzadu.

3. W przypadkach nie uregulowanych w niniejszym regulaminie decyduje Zarzad kierujac si¢
postanowieniami statutu badZ innymi przepisami prawa.

4. Osoby korzystajace z doradztwa akceptuja warunki niniejszego Regulaminu i zobowiazujg si¢
ich przestrzegac.
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Zalacznik nr 1 do Regulaminu $wiadczenia ustug doradczych przez

pracownikow biura ,,Lokalnej Grupy Dziatania — Lider Dolina Strugu”

AnKkieta oceniajaca

Imi¢ i nazwisko doradcy:

Imig¢ i nazwisko beneficjenta:

Miejsce zamieszkania/adres firmy:

Data spotkania:

Po prawe;j stronie kazdej pozycji przedstawionej ponizej zakre$l numer, ktory najlepiej oddaje Twoja ocene

jakos$ci $wiadczonej ustugi doradcze;.

Skala
B
a
r
d
S y/
Opis/identyfikacja pozycji ankiety 1 0

a Dobra

b
a d
0
b
r
a
1. W jakim stopniu uwaza Pan/i to doradztwo za warto$ciowe? 1 2 |3 4 5
2. Jak ocenia Pan/i kompetencje i sposéb pracy doradcy/czyni? 1 2 3 4 )
3. Jak ocenia Pan/i kontakt z doradca/czynia 1 2 |3 4 5
4. Jak ocenia Pan/i znajomos¢ tematu przez doradcg/czynig? 1 2 |3 4 5
5. Jak ocenia Pan/i przygotowanie merytoryczne doradcy/czyni? 1 2 3 4 5
6. Jak ocenia Pan/i fachowos¢ doradcy/czyni? 1|23 4 |5
7. Jak ocenia Pan/i zaangazowanie doradcy/czyni, wsparcie w rozwigzaniu 1 5 3 4 5
problemu?
8. Jak ocenia Pan/i efektywne wykorzystanie czasu? 1 2 | 3 4 5
9. Jaka ogolng oceng przyznatby Pan/Pani za $wiadczone doradztwo? 1 2 | 3 4 5
Spotkanie nr 1 2 3
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu $wiadczenia ushug doradczych przez
pracownikow biura ,,Lokalnej Grupy Dziatania — Lider Dolina Strugu”

ZASWIADCZENIE

Niniejszym zaswiadcza si¢, iz Pan/Pani:

Skorzystat z ustugi doradczej, §wiadczonej przez pracownikow biura

“Lokalnej Grupy Dziatania — Lider Dolina Strugu” w trakcie ogtoszenia o naborze nr ..../20....

Imi¢ 1 nazwisko doradcy: ..o

Niniejsze zaswiadczenie moze by¢ podstawa do przyznania punktéw

w Lokalnych Kryteriach Wyboru Operacji w zakresie dotyczacym korzystania z doradztwa.
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Zatacznik nr 3 do Regulaminu $wiadczenia ushug doradczych przez
pracownikow biura ,,Lokalnej Grupy Dziatania — Lider Dolina Strugu”

KARTA DORADZTWA
Imie¢ i nazwisko
Nazwa podmiotu
Adres podmiotu
Imi¢ i nazwisko doradcy
Data spotkania Miejsce spotkania Godziny (od — do) L. godzin
0 ! P i doradztwa

Przedmiot doradztwa

Nazwa programu, ktérego | ) PS WPR 2023-2027
dotyczy doradztwo J FEP 2021-2027

Nabor w ramach ktorego
udzielono doradztwa

USTALENIA

Wyrazam zgodg¢ na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w karcie zgodnie z Ustawg z dnia 10 maja 2018 roku
oi ochronie danych osobowych (Dz. Ustaw z 2018, poz. 1000) oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
ii Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) do celéw
dokumentowania dzialan prowadzonych przez Stowarzyszenie ,,Lokalna Grupa Dziatania — Lider Dolina Strugu”.

Podpis doradcy Podpis uczestnika
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